TARIM ISLETMELERI GENEL MUDURLUGU
KAZIM KARABEKIR TARIM ISLETMESi MUDURLUGU

2026-2028 YILLARI ARASI

GARSONLUK, ODACILIK, TEMIZLIK iSCILiGi, ASCILIK ve BULASIKCILIK HIZMETLERI iSCILIGI
HIiZMET ALIMI iHALESI TEKNiK SARTNAMESIDIR

1- IHALENIN KONUSU:

“Sosyal Tesisler ve Yemekhane hizmetleri isciligi (Garsonluk, Odacilik, Temizlik {sciligi, Asctlik, Bulasikeilik)
hizmet alim ihalesi isidir.

ISIN KiSI SAYISI: 2 Garson, 1 Odact, 1 Temizlikei, 2 Asci Yardimest, 1 bulasikgr olmak tizere toplam 7 kisidir.

ISIN YAPILMA YERI VE SURESI: Kazim Karabekir Tarim Isletmesi Miidiirliigii (Aralik/IGDIR) olup, isin sii-
resi ige baglama tarihinden itibaren 24 AY siirelidir.

TANIMLAR:
idare : Kazim Karabekir Tarim [sletmesi Miidiirliigi nii,
Isyeri : 3. Maddede belirtilen yerlert,
Istekli : Ihale icin teklif veren gercek veya tiizel kisiyi,
Yiiklenici : ihaleyi kazanan firmayi,
Isci : Yiiklenicinin igyerinde ¢alistirdigt personetini ifade eder.

2. GENEL HUKUMLER:

Islerin yiiriitiilmesi esnasinda yiiklenici veya vekili bizzat is yerinde bulunur. isletme elemanlari ile isgiler arasin-
daki koordinasyonu saglar ve Isletme personellerinin uyar: ve taleplerini yerine getirir.

Yiiklenicinin hizmetlerinin denetimi idarece gdrevlendirilecek Kontrol Tegkilat: tarafindan yapilacaktir. Yiiklenici,
Kontrol Tegkilatinin sézlesme hiikiimleri dahilinde verecegi talimatlara hi¢ geciktirmeksizin uymak ve talimatlari uy-
gulamakla yiikiimlidiir. Kontrol sonucu isi teknigine uygun olarak yapmadigi tespit edilen isgilerin yerine yiiklenici ta-
rafindan isi aksatmayacak sekilde 3 (ii¢) giin igerisinde ayni vasiflarda ig¢i getirilir,

Kontrol Tegkilat: denctim hizmetini asagidaki esas ve usuller dairesinde yiiriiteceklerdir;

Yiiklenicinin temizlik islerinde kullandigi malzeme ve makinelerin yiklenicinin kanuni vekili ve iggileri ile birlikte sa-
yimi yaptlacak ve her iki tarafin da imzasini tasiyan haftalik ve aylik envanter cetveli diizenlenecektir.

is mahalleri gezilerek, yapilan islerin yeterli olup olmadigi kontrol edilecektir.

idare tarafindan isilerden az veya diizensiz galiganlarin oldugunun ve bundan kaynaklanan sebeplerle yetersiz veya
kalitesiz is veya islem yapildiginin belirtilmesi halinde bu durum bir tutanakla tespit edilip, yiiklenici veya temsilcisi
eksiklerin tamamlanmas, iscilerin iyi ¢alistirilmasi konusunda uyarlir. Yiiklenicinin bu konuda yeterli ve tatmin edici
bir faaliyeti olmazsa bu durum bir tutanakla tespit edilecektir. Yiiklenici veya temsilcisinin tutanagi imza etmemesi ha-
linde tutanakta bu hususa da yer verilecektir. Idare tarafindan saygisiz davranis, yetersiz veya diizensiz calisma vb. se-
beplerle degistirilmesi istenen is¢iler hemen degistirilecektir.

Caligtirtlan iggilerin kilik, kiyafet ve davraniglarina dikkat edilecek gerekli goriildiigii durumlarda uyarilarda bulunulacaktir,

Yiiklenici, ¢alistiracag: is¢ilerin isimlerini ve kimlik bilgilerini yiiriirliikte bulunan mevzuata uygun olarak ilgili
kurumlara (SGK, Maliye, Kolluk Kuvvetleri vs.) zamaninda bildirmek zorundadir. Cesitli suglardan aranan ve ¢aligti-
rilmasi sakincali olan kigilerin ihale konusu islerde ¢calistiriimast halinde dogacak tiim sorumluluk yiikleniciye aittir.

Yiiklenici, kendisine bagli is¢ilerin her tiirlii tedbirsizlik, dikkatsizlik, kasit, kusur ve ihmallerinden kaynaklanan,
idareye veya 3. sahislara verdigi maddi ve manevi zararlardan sorumludur. Bu durumdan dolayr Idarenin ve 3. Sahis-
larin ugradiZ maddi ve manevi zarar ve ziyan, tazminatlar yiikleniciye riicu edilir.

Yiiklenicinin galistiracag: is¢iler, tiim masraflari yiklenici tarafindan karstlanarak, idare ve yiiklenici tarafindan
alinacak ortak kararla egitime tabi tutulur. Egitim sonucu basarili olamayanlar ve uygun nitelikleri tastmayanlarin ye-

rine yiiklenici istenen vasiflarda is¢i getirmek zorundadir.

Yiiklenici adina igletmede ¢alisan isgiler isletmenin ig diizenine, genel ahlak kurallarina ve disiplinine aykir ey-
lemleri hakkinda isletme kontrol tegkilati tarafindan tutanak tutulur ve bu tutanak isveren vekilince de imzalanir isve-
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ren vekilin tutanagi imzalamasi halinde tutanak ist yazi ile yiikleniciye gonderilir. Yiiklenici tutanak tutulan isgi hak-
kinda Is s6zlesmesi veya kanunda 6ngoriilen yaptinmlar uygulayarak neticesinde idareye bilgi verir. Yiiklenici is ak-
dini feshettigi iscinin yerine isi aksatmayacak sekilde 3 (ii¢) giin igerisinde yeni is¢i getirmek zorundadir.

Yiiklenici tarafindan ¢alistirilan isgiler, yasal ¢alisma yag smirlari igerisinde olacak ve ¢alisamayacak kadar yash
ve 18 yasindan kiigiik olmayacakur. Yiiklenici, agir ve tehlikeli isler yonetmeligi kapsaminda ¢alisacak isgiler igin ge-
rekli raporlar almak ve ilgili meslek igin gerekli olan mesleki yeterlilik belge ve ehliyetine sahip olmak zorundadir.

Yiiklenici, sartnamede zikredilmeyen fakat isin geredi yapilmasi gerekli olan ve idare tarafindan yazili veya sézlii
olarak bildirilen isleri yapmak zorundadir.

Yiiklenici; hastalanan, raporlu olan, yillik izin ve 4857 sayili Is Kanunu’nun 55’inci maddesinde yillik iicretli iz-
nin distnda yulik izin gibi ¢alisilmug sayilacak hallerin haricinde izine ayrilan veya isi birakan igcilerin yerine, isi ak-
satmadan ayni ¢zelliklere sahip is¢i ¢alistirmak zorundadir.

Caligma saatlerini; 4857 sayili Is Kanununa uygun olarak isletme ve yiiklenici birlikte diizenler. htilaf ¢ikmasi
durumunda Igletmenin karar1 baglayicidir. Isletme, hafta tatili, Ulusal Bayram ve genel tatil giinlerinde ¢aligma talep
ettigi takdirde, yliklenici bu talebi karsilamak zorundadir.

Calisan kisilerden rahatsizlanarak hastaneye giden kisinin belgelemek kaydiyla ayni giin igerisinde ise gelmesi
halinde is¢i maaginda ve hakediste kesinti yapiimaz. Is kanununda belirtilen kanuni izinlerin kullanilmasinda ve fazla
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calisma karsthg verilen izinlerde is¢inin tGcretinden ve firmanin hak ediginden kesinti yaptlmaz.

Yiiklenicinin is¢ilerinin yaptigt islerde; her tiirlii tedbirsizlik, kasit, kusur ve ihmallerden kaynaklanan, idarenin ve
3. sahislarin ugradif: zarar ve ziyanlardan yiiklenici sorumludur. Meydana gelen zarar ve hasarin idarece yiikleniciye
bildiritmesinden itibaren en ge¢ 2 is giinii zarfinda hasar ve zarar giderilecektir. Giderilmeyen hasar ve zararlar idari
sartnamenin ilgili maddelerinde belirtildigi sekilde yiiklenicinin istihkakindan kesilir.

Yiikleniciye baglh iscilerin igletmeye ait herhangi bir tesis, makine, alet veya ekipmana zarar vermesi halinde, séz
konusu makine, alet - ekipman veya tesisin bedeli ya da duruma gére olusan hasar bedeli yiikleniciden tahsil edilir.

Yiiklenici adina ¢ahsan isgilerin (glinliik) puantaj kayitlari yiiklenici ve idare personeli tarafindan ortak tutulur.
SGK ve diger tiim mevzuatla ilgili miikellefiyetierden yiiklenici sorumludur.

Giinliik yapilan islerin kayitlar Idare yetkilileri ve yiiklenici tarafindan birlikte tutulur. ihtilaf ¢ikmasi halinde
Isletme yetkilisinin kayitlarina itibar edilir.

Yiiklenici ¢alistiracag isgileri; yaptiklari iglerin niteligine gére, gerekli emniyet ve giivenlik tedbirlerini almak
suretiyle, koruyucu malzemelerle galistirmak zorundadir.

isin durumuna gore her bir is¢i igin verilmesi gereken koruma malzemeleri 41. Madde ve tabloda gdsterilmis olup,
yliklenici her tiirli koruma malzemesini ¢alistiracag) isgilere, ige bagladigi tarihte verecektir. Ay tablodaki kadrolara
gore verilmesi gereken giyim malzemelerinin rengi ve modeli, idarenin taleplerine uygun bir sekilde kontrol teskilat:
ile yiiklenici tarafindan birlikte tespit edilerek ise baslama tarihinden itibaren en ge¢ 30 giin igerisinde verilecektir. An-
lagmazlik olmasit halinde kontrol teskilatinin karari gegerlidir. Yiklenici bu hilkkme itiraz edemez. Giyim ve koruma
malzemeleri her y1l periyodik olarak (41. Madde ve tabloda gdsterilen miktarlar | sene icindir. Thale siiresince her sene
igin tabloda belirtilen miktarlar kadar alim yapilacaktir.) verilir. Garanti kapsami bu uygulamayi degistirmez. Yukari-
daki siire zarfinda verilmemesi durumunda ise bu malzemeler idare tarafindan 30 giiniin sonunda tedarik edilerek isci-
lere teslim edilir. Yiiklenici giyim ve koruma malzemelerini zamaninda temin etmez ise; idare o yilki memur giyim
yardimi dicretlerinin %25 fazlasim temel alarak giyim ve koruma malzemelerini tedarik eder. Bedeli ise yiiklenicinin
ilk hak edisinden kesilir. (Kiyafet giderleri % 4 s6zlesme ve genel giderlere dahildir).

Yiiklenici tarafindan calistirilan iggiler idarenin bilgisi disinda degistirilemez. Bundan dolay: idarenin ugradig
zarar ziyan yiikleniciden tahsil edilir.

Yiiklenici, ¢aligtirdigt isiler igin 6331 sayili Is Saghgr ve Giivenligi Kanununa gore gerekli tedbirleri almak zo-
rundadir. 5510 sayili Sosyal Giivenlik ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ve 4857 sayili Is Kanunu ¢ercevesinde is kaza-
larinda yiiklenici sorumludur.

Is¢i sagh@n bakimindan yapilacak isin 6zelligine gore kullaniimasi zorunlu olan her tiirlii alet, arag, gereg ve ko-

ruma malzemesi (koruyucu gozliik, maske, eldiven, bone, giyim koruma malzemesi vs.) yiiklenici tarafindan karsila-
nir. Bu malzemelerin kullanilmamasindan dolayi, meydana gelebilecek olumsuz sonuglardan yiiklenici sorumludur.
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Islerin takip ve kontrolii isletmece goreviendirilen ilgili personel tarafindan yapilir. Kontrol sonucu isi teknigine
uygun olarak yapmadigi tespit edilen is¢ilerin yerine ayni vasiflarda isci getirilir.

Yiiklenici, sigortasiz is¢i ¢aligtiramaz. Sigortasiz is¢i ¢alistirmaktan dolayi, ilgili kurumlarla dogacak her tiirlii
ihtilaftan ve cezai mieyyidelerden yiiklenici sorumludur.

Yiikleniciye ait isgilerin; Kanun, Yénetmelik ve Mevzuatlara uymamasi nedeni ile is kazasi, meslek hastalifi vs.
durumlarda sorumluluk ytikleniciye aittir. Belirtilen hususlardan dolayi idarenin ugrayacagi zarar ve cezai miieyyideler
yiikleniciden tahsil edilir.

Gorevli olmayan kisiler (ziyaretgiler) idare tesislerinde ve ¢alisma gruplarinda bulundurulmaz.

Yiiklenici galigtiracagt is¢ilerin ig¢i Saghgr ve Is Giivenligi ile ilgi Egitim ve Saglik muayenelerini yiiriirliikteki
Kanun, Yénetmelik vb. hiikitmler dahilinde yaptirir. Sonug raporlari istenildiginde ibraz edilmek lzere is yerinde mu-
hafaza edilir. Islemler periyodik olarak 6 ayda bir yiiklenici tarafindan tekrarlanir.

Isin geregi idare tarafindan verilen her tiirlii demirbaslar (yemek imalinde kullanilan, temizlik igin kullanilan, ye-
mek servisinde kullamilan vb.) tutanakla teslim edilir ve tutanakla teslim alinir. Tutanaga, demirbas ve malzemelerin
cinsi, miktart ve 6zellikleri ile varsa bedelleri yazilir. Zayi olan malzeme ve demirbagin bedeli yiikleniciden tahsil edi-
lir.

Yiiklenici, idarede ¢aligan iggilerinden kesintisiz bir (1) yihini dolduranlara, 4857 sayili is Kanununun 53 maddesi
dogrultusunda isi aksatmayacak sekilde senelik izin kullandirir. Bunun igin Yiikleniciden ek isgi talep edilmez. Kul-
landirilan yillik izinler igin yiikleniciden herhangi bir kesinti yapilmaz. Yiiklenici adina ¢alisan iscilerin hak kazandik-
lar y1llik dicretli izin siirelerinin kullandirtimast; 4857 sayili kanunun 56. maddesine gore, Yiiklenici degistigi hilde is-
letmede ¢ahigmaya devam eden isgilerin yillik iicretli izin siiresi, isletmede galistiklar siireler dikkate alinarak hesapla-
nir. Igletme, yiiklenici tarafindan calistirilan iggilerin hak kazandiklari yillik iicretli izin siirelerinin kullanilip kullaml-
madigini kontrol etmek ve ilgili yil iginde kullanilmasini saglamakla, Yiklenici tutmak zorunda oldugu izin kayit bel-
gesinin bir 8rnegini Isletmeye vermekle yiikiimliidiir.

Yiiklenici, calistiracag isgilere ait (SGK ige giris bildirgesi) tahsil ve sanat durumlarint belirten bir liste diizenle-
yerek ekinde niifus clizdani drnegini, iyi hal kagidim, saglik raporunu, ikametgah ilmiihaberini ve iki adet fotografin
ise baglamadan 6nce idareye verir.

Idare iiretim ve hizmetlerinden yararlanan caliganlarin almis olduklart mal ve hizmetlerinin bedelleri calisanin
oluruna gerek kalmaksizin ilk hak edisten kesilir.

Yiiklenici iggileri en az ilkogretim diplomasina sahip olacaktir.

Yiiklenici, ¢aliganlarina yaka kart: diizenlenecek olup, bu kartlar idarece onaylanacaktir. Onaylanan yaka kartlar
calisma saatleri igerisinde mutlaka takili olacaktir. Calisan elemanlar idare personeline karsi nezaket ve ciddiyet kural-
larina uygun bir sekilde hareket edecektir. Idare hal ve davranislar itibari ile kurallara uymadigini tespit ettigi ¢alisan-
larin yerine ayni niteliklere sahip personel talep edebilir. Yiiklenici bu talebi karsilamak zorundadir.

Yiiklenicinin personeli hijyenik agtdan elleri temiz, tirnaklari bakimli, sagy, sakali ve biyiklari uzun olmayacaktir.

Yiiklenici ¢alistirdigt biitiin personcline is¢i saghdi ve is giivenligi bakimindan ilgili yonetmeliklerde belirtilen
6nlemleri almak zorundadir.

Yiiklenici galistiracag personelini ige baglatmadan 6nce; Personeline ait tam tesekkiillii portdr muayenesini yapti-
rarak tanzim edilen raporu Idareye teslim edecektir. Portdr muayene dcretleri Yiiklenici tarafindan ddenecektir, Islet-
mece ddendigi takdirde istihkaktan kesilecektir. Bu belgeler her alti (6) ayda bir yenilenecektir.

Yiikleniciye ait iscilere, isletme tarafindan giinliik bir (1) 6giin iicretsiz yemek verilir. Caligilmasi halinde, giinliik
stirekli galigma donemi igerisindeki her bir vardiyaya da bir (1) 6giin olmak iizere isletmece iicretsiz yemek verilir.
Idarenin ihtiyag duymas halinde Yiiklenici personeline iicretsiz yatacak yer temin edebilecektir. Idarenin uygun gor-
diigii ve yatak temin ettigi personel mesai gdzetmeksizin idarenin istedigi zaman diliminde ¢alistirilabilecektir. Yiikle-
niciye ait isgilere, yiiklenicinin talep etmesi ve idarenin uygun gérmesi halinde bedeli mukabilinde sabah kahvaltisi ve
aksam yemegi verilebilir. Yiiklenicinin talebi halinde, yiiklenici isgilerine Isletme imkanlari dahilinde yatacak yer veri-
lebilir. Yatacak yer verilmesi durumunda ranza, yatak, battaniye v.s. yiiklenici tarafindan temin edilir. Tahsis edilen
yerin bina olmasi halinde Isletme Miidiirliigiince belirlenecek kira bedeli ile kullanilacak olan elektrik, su, yakit, vb.

giderler yiikleniciden tahsil edilir.
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36. Calisan isciler ehliyetli olsa dahi igletmenin izni olmadan herhangi bir motorlu araci kullanamaz, isciler herhangi
bir yere gitmek igin traktdr, romork, kamyon, vs. gibi araglarin iistiine binemez. Bundan dolayr muhtemel kazalardan
yiiklenici sorumludur.

37. ihtiyag halinde ihale konusu isler ile ilgili olarak isletme, yiikleniciden iscilerin TIGEM’e ait diger isletmelere
veya isin gerektirdigi dis gorevlere gorevlendirmesini isteyebilir. Yiiklenici bunu karsilamak zorundadir. Bu durumda
is¢inin yol, yemek ve konaklama ihtiyaci igletme tarafindan saglanir,

38. Yiikleniciye ait is¢ilerin normal ve vardiyah ¢aligmalarda is¢i sayilarina bakitmaksizin igyerine gelis ve gidigleri
ile isyeri igerisinde taginmalart ilgili kanun, yonetmelik ve mevzuatlara uygun olarak yapilmak lizere yiikleniciye aittir.
Yapilmamasi durumunda Idari Sartnamenin ilgili cezai madde hitkéimleri uygulanr.

39. Bu madde bog birakilmustir.

40. Idarenin istemesi halinde; yiiklenici isgilerinden garsonluk hizmetleri icin | kisi, ascilik hizmetlerinden 1 kisi ig-
letmemizde ikamet edecektir. Ayrica ticret talep edilmeyecektir.

41. Islerin yapilmas: esnasinda Yiiklenicinin calistirdigr her is¢i igin gerekli olan agagidaki giyim ve koruma malze-
meleri her yil yiiklenici tarafindan karsilanacaktir. Tabloda belirtilen miktarlar | yil iginde alinmasi gereken miktarlar-
dir. Yiiklenici 24 aylik ihale boyunca her sene tabloda belirtilen miktarlar kadar alim yapacaktir.

Personel Unvam Verilecek Giyim Malzemesi Miktary Ozellikleri

Bulagik Onliigi 2 Adet Bulagtk onliigh siyah, su gegirmez dzellige sahip, cephi
ve boyundan askih
Pantolon 2 Adet | yazlik kumastan ve 1 kislik kumastan olacak sckilde
her senc igin 2 adet verilecektir. Kumaglar pamuklu ve
Asct Yardimeisi terletmeyen 6zellige sahip olacak ve asgr kiyafeti ile
ayni renkte olacakur. (koyu renk)
Aser Kayafeti (Ust) 2 Adet | yazlik kumastan kisa kollu ve | kighk kumastan uzun
kollu olacak gekilde her sene igin 2 adet verilecektir.
Kumaglar pamuklu ve terletmeyen &zellige sahip ola-
cak ve pantolon ile aynt renkte olacaktir. (koyu renk)
Terlik 1 Cift Siyah ortopedik sabo terlik (yaz igin)
Ayakkabt 1 Cift Siyah ortopedik kapalr ayakkabr (kis igin)
Bulagik Onliigii 2 Adet Bulagik onliigii siyah, su gegirmez 6zellige sahip, cepli
ve boyundan askih
Cizme 1 Cift Sari lastik ¢izme (uzun)
Bulagiker Terlik 1 Cift Siyah ortopedik sabo terlik (yaz igin)
Ayakkabt 1 Cift Siyah ortopedik su gegirmez kapali ayakkabi (ki igin)
Pantolon 2 Adet | yazlik kumastan ve I kishk kumastan olacak sckilde
her sene i¢in 2 adet verilecektir. Kumaslar pamuklu ve
terletmeyen Ozellige sahip olacak ve gomlck ile ayni
renkte olacaktir. (koyu renk)
Goémlek 2 Adet | yazlik kumastan kisa kollu ve 1 kighk kumastan uzun
kollu olacak sekilde her sene i¢in 2 adet verilecektir,
Kumasglar pamuklu ve terletmeyen &zellige sahip ola-
cak ve pantolon ile ayni renkie olacaktir. (koyu renk)
Pantolon 2 Adet | yazlik keten kumastan ve 1 kighk keten kumagtan
olacak sekilde her sene igin 2 adet verilecektir, Kumag-
lar siyah, pamuklu ve terletmeyen &zellige sahip ola-
caktir.
Garson, Odaci ve | Gomlek 2 Adet | yazhk kumastan kisa kollu ve 1 kishk kumastan uzun
Temizlik Is¢isi kollu olacak sekilde her sene igin 2 adet verilecektir.
Kumaglar beyaz, pamuklu ve terletmeyen ozellige sahip
olacakuir.
Ayakkabt 2Cift I yazlik ve 1 kighk olacak sckilde siyak ortopedik
ayakkabi
Stiveter 2 Adet Yazlik ince pamuklu kumastan siyah kolsuz siiveter
Hirka 2 Adet Kislik kalin pamuklu kumagtan siyah uzun kollu hirka
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Kemer I Adet Siyah kemer

Not: Calistirilan biitiin isgiler icin alinmasi zorunludur. As¢t ve as¢i yardimceist 6nliikleri beyaz kumasg, bulagik¢
onligi musamba olacaktir. Tabloda belirtilen miktarlar 24 ayliktir.

3. ISLERIN YORUTULMESI:

Kazim Karabekir Tarim isletmesi Miidiirligii Idari ve Sosyal Tesislerin (Idare Binast ve Misafirhaneler, Egitim
Tesisi, Memur Lokali, Is¢i Lokali, isci Kogusu, Spor Salonu, Lojman ve idari Bina Cardaklart ve Yemekhane ile Yemek-
hane igerisindeki Ambar ve Cevresi) temizlik isleri, sosyal tesislerde afirlanan misafirlere ait yemek bulasiklar, biitiin oda-
larin, salonlarin, koridorlarin, kapi, pencere, ¢er¢eve, camlari (i¢c ve dis yiizeyleri) duvarlar, lambalar, havalandirma r1zgara-
lart, 1siklandirma ve aydinlatma aygitlari, merdivenler ve tirabzanlari, tuvaletler, lavabolar, aynalar, halilar, yolluklar, ma-
salar, koltuklar, sandalyeler, sehpa takimlari, dolaplar, ¢6p kutulari, oda ve biirolarda kullanilan her tiirlii malzemenin te-
mizlenmesi, yikanmasi ve cilalanmasi ile havlularinin, nevresimlerin, perdelerin, masa ortitlerinin ytkanmasi, Gtilenmesi
ile bina i¢lerindeki siis bitkilerinin bakimu, iglerini kapsar.Ayrica giinde ii¢ 6giin olacak sekilde (gerekirse kumanya olarak
dérdiincii 6giin de verilecektir) kahvalti, 6le yemegi ve aksam yemegi hazirlanmasi, dagitilmasi, toplanmast ve temizlen-
mesi iglerini kapsar. Yiiklenici, haftanin yedi giinii sabah kahvalusi, 6gle yemegi ve aksam yemeginin idare yemekhanesin-
de pisirecek, Idarenin, ig¢i ve memur yemek salonundaki self-servis diizeninde dagitimi, ekmek su servisi, bulagiklarin yi-
kanmast ile yemekhanenin ve misafirhanenin i¢ ve dis mekan temizligi hizmetlerini 2 Garson, 1 Odaci, 1 Temizlik is¢isi, |
Asct, 1 Asct Yardimeist ve 1 Bulagiker toplam 7 (yedi) kisiyi devamh ¢ahstirarak, yerine getirecektir. Bunlardan as¢i ola-
rak calisacak personel asgi belgesine sahip olacak diger personeller de hijyen egitimi belgesine sahip olacak ve belgeleri
idareye verilecektir. Idare gerekli goriirse ayni taseron firma ile calisan personelleri is tanimi dahlinde gerekli gordiigii bo-
limlerde ¢alsstirabilir. Yiiklenici buna muhalefet edemez.

4. iDARI BINA, SOSYAL TESIiSLER ve YEMEKHANE HiZMETLERI: (Biitiin Personel)
4.1.Servis Hizmetleri:

Personeller, sosyal tesislerde, idari kisimlarda, yemek sunumu, yemekhanedeki masalarin servise hazirlanmasi,
masalar iizerinde bulunmasi gereken pecete, bardak, tuzluk vs. malzemeleri, temiz, eksiksiz ve kullanima hazir halde bu-
lundurulmasim saglar. Yemek sonrast masayr temizler ve bulagiklarr bulagikhaneye gétiirerek masayi yeniden servise hazir
hale getirir. Personeller, gerekli goriilen yerlerde, konuklara yapiimasi gereken ayrica misafir yemeklerinin, ikramlarin
(¢ay, kahve vb.) sunumundan da sorumluduriar.

4.2. Temizlik Hizmeti:

4.2.1. Yemekhanede (Sosyal Tesislerde ihtiya¢ duyuldugunda) yapilacak olan temizlik hizmetleri, giinliik, hafta-
lik ve aylik olarak 3 ayri programda yapilir.

4.2.2. Gunlitk Temizlik: Sabah temizligi ve mesai saatlerinde yapilacak temizlik olmak Gizere iki asamada yapilir.
Sabah temizligi mesai saatinin baglangicindan en az | saat dnce baglar ve mesai baglamadan 6nce bitirilir. Bu temizlikte
tuvaletler, koridorlarin temizligine agirhk verilir. Yerlerin stipiirme islemi, yerine gore elektrikli stipiirge ile yapilacak olup,
gerekiyorsa el siipiirgesi ve fir¢a da kullanilacaktir.

4.2.3. Yukarida belirtilmis islerin haricinde de idarenin uygun gérecepi her tiirlii temizlik isleri yapilir,

4.2.4. Haftalik Temizlik: idare istedigi takdirde her hafta veya iki haftada bir cumartesi giinleri giinlik temizlik
maddesinde belirtilen yerlerin, yikama ve cilalanmasi dahil temizligi yapilir. Temizlik hizmeti mesai saatleri igerisinde
bitirilir.

4.2.5. Aylik Temizlik: Personeller, i¢ ve dis camlar ile cam Uriinlerin temizligini, ayda bir veya iki ayda bir olarak
yapar. Cam temizligi sirasinda her tiirlii emniyet tedbiri yiiklenici tarafindan alinacak ve bu konudaki tiim sorumluluk yiik-
leniciye ait olacaktir. Yiiklenici, ¢aligan personelinin cam temizligi sirasinda gerekli is¢i saghgi ve is giivenligi ekipmanla-
rint eksiksiz kullanmasini saglar.

4.2.6. Ozellik arz eden, temizlenecek kisim veya esyalar tasidigi dzellikler dikkate alinarak, temizlenir.

4.2.7. Temizlikte toz kaldirmama hususuna dikkat edilir, vakumlu aletlerle temizlik yapilir. idarece gerek goriilen
yerler ile egyalar, idarece temin edilen uygun temizlik araglar ve maddeleri ile temizlenir.

4.2.8. Temizlik nedeni ile yerlerinden kaldirilan egyalar yine ayni yerlerine muntazam bir sekilde konulur, esyala-
rin nakil ve yer degistirilmeleri esnasinda yerlerin ve duvarlarin ¢izilmemesine, egyalarin hasar gdrmemesine dikkat goste-
rilir.

4.2.9. Marley, parke, yer karolarinda hésil olacak lekeler kir ¢dziicii, leke ¢ikarici ilaglar ile temizlenir ve zemin
kristalize polimerice veya akrilik cila ile cilalanir.

4.2.10. Haltlar, yolluklar, koltuklar, perdeler ve paspaslar kirli ve tozlu bulundurulmaz, vakumlu temizlik aletleri
ile ve yikamak suretiyle gerekli sekilde temizlenir. Hahlar, yolluklar, paspaslar ve koltuklar igin yiizeyi aktif maddeler ige-
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ren derinliklere islemis kir ve yaglari ¢dzerek temizleyen, kalinti birakmayan, 6zelliklerini koruyan, temizlikten sonra uzun
siireli hos bir koku igeren ve hijyen sartlarina uygun 6zel sampuan ve temizlik maddeleri ile temizlenir.

4.2.11. Temizlik sirasinda duvara kir sigratiimaz. Siipirgelik ve mermer yiizeyler ile camli bdImelerin camlari,
uygun 6zellikli malzeme (firga, bez vb.) ile temizlenir.

4.2.12. Temizlik goérevlileri tarafindan igyerinde yangin ve benzeri olaylar ve sebep olunan her tirlii zarar, ziyan,
hasar ile temizlik esnasinda biiro esyalarinda, badana ve boyalarda meydana gelen tahribat ve bozulmalardan yiiklenici
sorumlu olur, durum bir tutanakla tespit olunarak yenileme ve onarim igleri yiiklenici tarafindan yapilir veya meydana ge-
len zarar yiiklenicinin hak edisinden kesilir.

4.2.13. Copler bina diginda, idarenin gosterecegi yere ¢ép posetleri iginde konulur. GCoplerin birikmesine meydan
veriimez, ¢dp naklinde kullanilan kovalarin giris ve ¢ikislarda kapilara zarar vermemesine gereken dzen gosterilir.

4.2.14. Tuvalet ve lavabolar deterjanti su ile giinde en az 3 (ii¢) defa yikanir, ayrica Cumartesi giinleri dezenfekte
edilir.

4.2.15. Yapilacak giinliik, haftalik ve aylik temizlik isleri itinali bir gekilde kontrol tegkilatinin denetiminde yapi-
lir.

4.2.16. Biitiin ¢p kovalarina naylon torba konulur.

4.2.17. Cilalama yapilmast uygun goriilmeyen merdiven, hali, koridor ve benzeri yerler her giin deterjanlt su ile
yikanip, paspas yaptlir.

4.2.18. Yemeklerden sonra kirlenen; cam, kapi, pencere, masa, sandalye ve mefrusatin temizligi yiiklenici perso-
neli tarafindan yapilir.

4.2.19. Yiiklenici firma, kontrol teskilatinca tespit olunan temizlige iliskin eksiklikleri yazigmaya meydan vermek-
sizin giderir.

4.3.Bulasik¢ilik-Servis Hizmetleri:

4.3.1.Yemekhanede gorev yapacak olan personeller bulagiklari yikar, yemekhanenin temizligini yapar, bir sonraki
servise hazirlik ve yemeklerin servis edilmesi asamasinda diger personellere yardimer olur. Personeller, ilgili birim sorum-
lusu ya da aseilarin verdigi benzer diger isleri de yapar.

4.3.2 Yemek servisinden sonra biitiin yemek kaplari, kazan, tava tencere, kepge vb. goérevli personelce yikanip te-
mizlenecek ve kurulanip yerlerine istif edilecektir. Unitelerdeki yemek tepsileri yemek araba ve kovalari gorevli personelce
glinliik toplanacak, kesinlikle iinitelerde birakilmayacaktir.

4.3.3 Bulasik yikama hizmetlerini yaparken ilgili personel hijyen sartlarina uygun olarak temiz eldivenli, énliiklii,
duruma gére ¢izmeli veya uygun ayakkabi giymesi zorunludur.

4.3.4 Tabak, tepsi, bardak, ¢atal, kasik, bigak ve siirahiler uygun 1sida ve uygun deterjan kullanilarak yikanacaktir.
Mutfak ve yemekhanede kullantlan diger tepsi, karavan, kiivet vs. deterjan ve sicak su ile yikanacaktir.

4.3.5. Yemekhane atiklar logar ve kanalizasyona verilmeyecektir. Atiklardan dolayr meydana gelebilecek tikan-
ma, yaglanma, bozulma, kirilma, masraflar1 Yikleniciye aittir. Yiikleniciye bu isler igin ara¢ temin edilmesi, bu araglarin
temizlik, bakim ve tamir igleri yine Yiikleniciye aittir.

4.3.6. Yemekhane ve iinitelerdeki yemek artiklari kalin plastik torbalara konularak ¢ép alinmaya hazir hale gele-
cek, agzi s1zintt olmayacak sekilde kapatilacaktir.

4.3.7. Kuzine ve islimlerin isi bittikten sonra temizligi, et kiyma makinesi, sebze dograma makineleri, tulumba
makinesi ve diger makineler igi bittikten sonra temizlenip muhafazasiyla kapatilacaktir.

4.3.8. Aksam yemegi dagitimi yapildiktan sonra mutfak ve hizmet iiniteleri temizlenecek, sabah gelen personele
temiz birakilacaktir.

4.3.9. isletme yemekhanesinde yemek yiyecek iscilerin servisi ve mevkilerde galigan (Sigircilik- -Tarla vb.) iscile-
rin yemeklerini Idarece tespit edilen yerlere ve sayilara gore sefertaslarina konulmasi, self servis tabaklarimin ve sefertasla-
nnin temizligi Yikleniciye aittir. Calisan iggilere verilecek kumanyanin hazirlanmasi Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.
Aksam yemegi sicak olarak servis saatinde kumanya ile birlikte gétiiriilecek sekilde hazirlanacaktir.

4.3.10. Yemekhane tesislerinin i¢inde bulunan masa, sandalye vb. malzemelerin sayimi yapilarak Yiikleniciye tes-
lim edilir. S6zlesme sonunda malzemelerin eksik, kirik veya arizali olmasi Yiiklenici tarafindan giderilerek isletmeye tes-
lim edilir, eksik malzemelerin bedeli piyasa rayici tizerinden Yiikleniciden tahsil edilir. Mutfakta 1sinma ve pisirme amagh
olarak kesinlikle elektrikli malzemeler kullanilmayacak.

4.3.11. Is¢i yemekhanesi ve misafirhanenin tuvaletlerinin, lavabo ve cevre temizligi Yiikleniciye aittir.

4.4. ASCILIK HIZMETLERI:

4.4.1. Agc1 Yardimerst: As¢t Yardimeist idarenin yemekhanelerinde gorev yapar, onceden belirlenen yemek liste-
lerine uygun olarak, malzemesi idare tarafindan temin edilmek sartiyla giinliik olarak idarece belirlenen saate kadar yemek-
leri pisirerek hazir hale getirir. Ag¢r Yardimeist, gorev alani igerisinde gerekli hijyen kosullarina uygun olarak ¢alisir, mal-
zemeleri gerektigi kadar ve yerinde kullanir. Kullandigr higbir malzemeyi agikta birakmaz, gida iiriinlerinin agzi kapali
bigimde muhafaza edilmesini saglar.

Ayrica Idarenin talep etmesi halinde, misafirhaneye 6zel menii yemek yapmak ve ascr refakatinde yeterli garson
ile servis yapilmasindan sorumlu olacaktr. Ayrica her giin ¢ikan yemekten drnek alacak ve saklayacaktir. Yemek numunesi
alinmamasindan dolayr dogacak biitiin cezai sorumluluk yiikleniciye aittir.
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4.4.2. Asgr yardimeisi, ageimnin yapacagl ve sorumlu oldugu tim yemekhane ve mutfak hizmetlerinde asgiya
yardimei olur

Ascr yardimeist en az ilkégretim olacak ve tercihen aggilik konusunda en az | (bir) yil deneyimli olacaklardir.
4.5. YEMEK PiSiRME VE DAGITIM HiZMETLERI:

4.5.1. Yiiklenici, [darenin gérevli personeli tarafindan haftalik veya aylik olarak hazirlanan ve muayene komisyo-
nunca onaylanan yemek listelerini uygulayacaktir. Yiiklenici personelince yemek pisirme isinde yapacagi her tiirlii yenilik
ve degisikliklerde Idarenin iznini alacaktir.

4.5.2. Ginliik iage cetveli ve cetvelde belirtilen personelle, stirekli ve gegici gorevli is¢i ve memurlara, disaridan
saglanan hizmet ahmi (hayvan bakimi, tahmil tahliye, sulama, hasat vs.) nedeniyle isletme yemekhanesinden yararlanan
mubhtelif Yiiklenici personeli ile misafirlere kahvaltl, 6fle ve aksam yemegi verilir. Yemek listesi dizenlenirken, kahvalti-
nin ne sekilde ve ¢esitte sunulacaf, 6gle ve aksam yemeklerinin farkli olup olmayacag Idarece belirlenecektir. Ayri olacak
ise de aksam yemegi dgleden sonra pisirilecektir.

4.5.3. Yiiklenici kontrol i¢in idareye pisirdigi yemekten numune gétiirecektir. Pisirilen yemekler, idarece her giin
6pleyin yemek dagitimuindan once, temizlik, lezzet, kalori, saglik ve yenile bilirlik bakimindan idarenin belirledigi komis-
yonun incelemesinden sonra yemek dagitimi yapilacaktir.

4.5.4. Yiiklenici dgle ve aksamlart her giin pisirilen yemek ¢esitlerinden numune alip, kapah kapta sahit numune
olarak saklayacaktir. Yapilan kontrollerde numune alinmadigi tespit edilir ve bununla alakali cezai bir sorumluluk dogarsa
bu yiikleniciye aittir.

4.5.5. Yapilan kontrollerde yemek cesitlerinden herhangi birinin kalitesiz ve bozuk oldugu tespit edilirse Idari
Sartnamenin ilgili cezai madde hiikiimleri uygulanir.

4.5.6. Yiiklenici ve calisanlari [darenin bilgi ve talimati haricinde higbir kimseye yemek vermeyecektir.

4.5.7. Yemekhanede gorevli personel, mutfak ve ¢aligma alanlarinda kesinlikle sigara igmeyecektir.

4.5.8. Elle hazirlanan yiyeceklerde (kéfte, sarma, salata vs.) as¢1 ve yardimeilari eldiven giyecektir. Eldiven, mas-
ke, kep veya bone, galog takmak zorunludur.

4.5.9. Ozel giin ve davetlerde (bayram, diigiin vs.) 6gle ve aksam yemegine ekstra olarak Idarenin belirleyecegi
yemekler Yiiklenici personelince ayrica hazirlanarak servis yapilacaktir. Bu igler igin Yiikleniciye ayrica iicret 6denmeye-
cektir.

4.5.10. Tiim iiniteler ve personel yemek dagitim saatleri:

Sabah kahvaltisi : 07.00 — 08.00 arasinda
Ogle yemegi : 12.00 —13.00 arasinda
Aksam yemegi : 17.00 —19.00 arasinda olacaktir.

4.5.11. Yemek dagitim saatlerinden yarim saat 6nce yemekler hazir olacaktir.

4.5.12. Idare islerin durumuna gore yemek dagitim saatlerinde degisiklik yapabilir.

4.5.13. Misafirlerin yemek servis saatleri Idarece belirtilen zaman diliminde ayrica yaptlacaktir. Bu hizmetlerin
aksamamasl i¢in yemek pisirme ve sonraki islere ait hizmetlerde gorevli personelin mesai siiresi 7,5 saattir. Is yerinde yii-
riirlitkteki 4857 Sayili i kanunu hitkiimleri uygulanir. Fazla ¢alismaya ihtiyag duyulmasi halinde kanunla belirlenen fazla
calisma iicreti ddenir. Iscinin talep etmesi halinde 7,5 saatlik fazla calisma karsiliginda 1 giin izin olarak kullandirilabilir.
Mesai saatlerinde degisiklik yapmak Idarenin yetkisindedir. Sabah kahvaltisi ve aksam yemegi igin fasilali galisma yaptiri-
labilir.

5. [SLERIN KONTROLU:

Yiiklenicinin hizmetlerinin denetimi idarece gorevlendirilecek kontrol teskilati elemanlart tarafindan yapilacaktir.
Yiiklenici, kontrol teskilati elemanlarinin sézlesme hiikiimleri déhilinde verecegi talimatlara hi¢ geciktirmeksizin uymak ve talimat-
lart uygulamakla yiikiimlidiir.

Kontrol teskilati elemanlart denetim hizmetini agagidaki esas ve usuller dairesinde yiiriiteceklerdir.

5.1. Yiiklenicinin temizlik islerinde kullandigr makineler yiiklenicinin yetkili elemanlart ve isgileri ile birlikte
sayilacak ve her iki tarafin da imzasini tagiyan giinliik veya hafialik puantaj cetvelleri diizenlenecektir.

5.2. s mahalleri gezilerek, yapilan islerin yeterli olup olmadi@1 kontrol edilecektir.

5.3. idare tarafindan isgilerden az veya diizensiz calisanlarin oldugunun ve bundan kaynaklanan sebeplerle yetersiz
veya kalitesiz ig veya iglem yapildiginin belirtilmesi halinde bu durum bir tutanakla tespit edilip, yiiklenici veya temsilcisi
eksiklerin tamamlanmasi, iggilerin iyi ¢aligtirilmasi konusunda uyarilir ve o giiniin yevmiyesi 6denmez. Yiiklenicinin bu ko-
nuda yeterli ve tatmin edici bir faaliyeti olmazsa bu durum bir tutanakla tespit edilecektir. Yiklenici veya temsilcisinin
tutanag imza etmemesi halinde tutanakta bu hususa da yer verilecektir. [dare tarafindan saygisiz, az veya diizensiz calistig
vb. sebeplerle degistirilmesi istenen isciler hemen degistirilecektir.

5.4. Calistirilan isgilerin kilik, kiyafet ve davraniglarina dikkat edilecek gerekli goriildiigii durumlarda uyarilarda bulunu-
lacaktir.




6. Yiiklenici marifeti ile temin cdilecek is¢ilerin unvani ve miktari;

a) Yiiklenici, idarenin bu sartnamede belirtilen isyerlerinde isin niteligine uygun isci cahstirilacak olup; Toplam is¢i sayist
YEDI (7) kisidir. Bu is¢ilerin dagihimt gu sekilde olacaktir,

b) Yemekhanede ¢aligmak tizere (yemek pisirme, servis, toplama, ytkama, temizlik isleri) 2 asct yardimeisi, 1 bulasiker;
Daire ve Sosyal Tesislerde ¢aligmak {izere 2 garson, 1 odaci, | temizlikgi.

¢) Isci bagina 500 saat fazla mesai ve 31 giin Ulusal Bayram calismast esas alinmaktadir. Yiiklenici idarenin ihtiyact olmasi
durumunda iki senelik ihale siiresinde ¢aligtiracagi toplamda dort kisiye 217 giin Ulusal Bayram ve Genel Tatil iicreti ve
3500 saat fazla mesai 6demesi yapmayi taahhiit eder.

d) Bir personel igin en yakin ilge olan Aralik’a gidis doniis igin rayig yol licreti olarak maliyet tablosuna 160,00 TL eklen-
migtir.

6.1. Ihalede belirtilen calisacak isiler- Calisma Yeri Calisan Calisma
le ilgili bilgiler ayrica asagidaki tablo- Sayisi Siiresi
da gosterilmistir. (Kisi) (Ay)
Hizmet Adi

Asci Yard. Yemekhane ve Sosyal

(Asgari {icretin sirastyla %20 Tesisler 2 48
fazlast)

Garson, Qdacn, Temizlikei, Bulasikgt Yemekhane ve Idari Bina ile 5 120
(Asgari Ucret) Sosyal Tesisler

Aciklama Birimi Miktar

Ulusal bayram ve genel tatil giinle-
rinde ¢alisacak Garson, Odaci- Te-
mizlik is¢iligi, As¢1 Yard. Ve Bula-

Lo L S ) .. Giin 217
stker iggiligine iligkin hizmet alim isi
(Asct Yard. %20 fazlasi digerleri
Asgari licret) (7 kisi)
Fazla Calisma ( Mesai) (7 kisi) Saat 3500

Bu Teknik Sartname 6 maddeden ibaret olup Idari sartname ile birlikte hiikiim ifade eder.

KAZIM KARABEKIR TARIM ISLETMESI MUDURLUGU
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